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€lanek 1 — UVODNI USTANOVEN

1. Cestovni pojisténi TravelCare (dale jen ,pojiSténi*),
které poskytuje EUROP ASSISTANCE S.A,, se fidi
prisluSnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 SB.,
ob¢ansky zakonik, pojistnou smlouvou, pojistnymi
podminkami pro cestovni pojisténi a dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

2. Pojistné podminky pro cestovni pojiSténi tvofi spolu
s pojistnou smlouvou jednotny pravni dokument,
ktery je tfeba Cist a aplikovat ve vzajemné souvislosti
a jednoté. Od pojistnych podminek se Ize odchylit
v pojistné smlouvé. Takové ujednani pak bude mit
prednost pfed ustanovenim téchto pojistnych
podminek.

Clanek 2 — VYKLAD POJMU

1. Pro ucely tohoto pojisténi plati nasledujici vyklad
pojma:

1.1.Asisten¢ni centrala — spole¢nost Europ Assistance
s.ro., IC: 25287851, se sidlem Na Pankréaci
1724/129, 140 00 Praha 4 — Nusle, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze v oddilu C, vlozka 87094, kterou Pojistitel
povéfil ke komunikaci s pojistnikem, pojiSténym
nebo opravnénou osobou, zejména k vyfizovani
pojistnych udalosti, poskytovani pojistného plnéni
a zprostfedkovani asistenc¢nich sluzeb.

1.2.Akutni onemocnéni — nahlé a neocekavané
onemocnéni pojisténého, které ohrozuje jeho
zdravi nebo Zivot a vyzaduje nutné a neodkladné
|éCeni. Za akutni onemocnéni se povazuje téz
akutni zhorSeni chronického onemocnéni, pro
které nebyl pojistény v obdobi 12 mésicu pred
pojistnou udalosti oSetfen nebo hospitalizovan, ani
v tomto obdobi nedoslo ke zhorSeni stavu pfipadné
zméneé |écby pojisténého.

1.3.Cilova destinace — prvni misto v rdmci sjednané
cesty, kde mél pojistény zahajit svlj pobyt v ciziné
a v daném misté meél prenocovat ve sjednaném
ubytovacim zafizeni,

1.4.Casova cena — Casovou cenou se pro téely tohoto
pojisténi  rozumi  hodnota  pojiSténé  véci
bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti,
ktera se vypocita jako rozdil mezi pofizovaci cenou
nové véci a ¢astkou odpovidajici stupni opotfebent,
kterd je stanovena ve vySi 1 % z pofizovaci ceny
nové véci za kazdy i zapo€aty mésic pouzivani,
max. do celkové vyse 75 %.

1.5.Hospitalizace  — pobyt pojisténého  ve
zdravotnickém zafizeni poskytujicim lGzkovou
zdravotni péci, ktery je z lékafského hlediska
nezbytny.

1.6.Hruba nedbalost — takové jednani ¢i opomenuti, pfi

kterém musel byt vznik Skody nebo jiné Gjmy
predpokladan nebo ocekavan, a pojistény musel
védét, Ze pfi takovém jednani nebo opomenuti Skoda
nebo jind Ujma nastane nebo nastat maze, ale bez
pfiméfenych dudvodu spoléhal, Ze nenastane,
pripadné byl s jejim vznikem srozumén nebo mu jeji
vznik byl Ihostejny.

1.7.Limit pojistného plnéni — ¢astka uvedena v pojistné
smlouvé, ktera je horni hranici pojistného pInéni;

1.8.LoupeZ — zmocnéni se cizi véci za pouziti nasili nebo
pohriizky bezprostfedniho nasili.

1.9.Manualni prace — vydéle¢na ¢innost, podnikatelska
¢innost nebo vykon povolani manuélniho charakteru
s vyjimkou rizikovych ¢innosti jako napfiklad prace v
hlubinnych dolech, zachranné a havarijni prace,
préace s tfaskavinami, prace ve vyskach nad 5 metrd,
prace s vysokym rizikem popalenin a otrav, prace

pod vodou, ¢&innost artistld, kaskadér(, c&innost
tovarnich jezdcl nebo pilotd,
1.10. Nebezpeény sport — provozovani sportovni

aktivity, kterd neni definovana jako rekrea¢ni nebo
rizikovy sport ve smyslu pfilohy €. 1 téchto pojistnych
podminek.

1.11.  Obnosové pojiSténi — pojisténi, ze kterého
pojistitel v pfipadé pojistné udalosti poskytne
jednordzové nebo opakované pojistné plnéni ve
formé ujednané finanéni ¢astky.

1.12. Opravnéna osoba — osoba, které v dusledku
pojistné udélosti vznikne pravo na pojistné plnéni.
Opravnénou osobou je pojistény, neni-li stanoveno
zékonem, pojistnymi podminkami nebo pojistnou
smlouvou jinak.

1.13. Osoba blizkd - pfibuzny v Fadé piimé,
sourozenec a manzel; jiné osoby v poméru rodinném
nebo obdobném se pokladaji za osoby navzajem
blizké, pokud by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich,
druha duavodné pocitovala jako Ujmu vlastni. Ma se
za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagrené
nebo osoby, které spolu trvale ziji.

1.14. Pojistna doba — doba, na kterou je pojisténi
sjednano.

1.15.  Pojistnd udélost — nahodila udélost, ke které
dojde v dobé trvani pojisténi, a se kterou je dle
pojistné smlouvy spojena povinnost poijistitele
poskytnout pojistné plnéni.

1.16.  Pojistné pInéni — ¢astka nebo sluzba, na kterou
vznikd opravnéné osobé pravo v pripadé pojistné
udalosti.

1.17.  Pojistnik — osoba, ktera s pojistitelem uzaviela
pojistnou smlouvu.

1.18.  PojiStény — osoba uvedena v pojistné smlouve,
na kterou se vztahuje toto pojisténti.

1.19.  Pojistitel - EUROP ASSISTANCE S.A. se sidlem
2 rue Pillet-Will, 75009 Pafiz, Francie registrovan v
Register of Commerce and Companies of Nanterre
pod ¢Eislem 451 366 405, a jednajici prostfednictvim
EUROP ASSISTANCE S.A. IRISH BRANCH, se
sidlem Ground Floor, Central Quay, Block B,
Riverside 1V, Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2,
DO2 RR77, Irsko, registrovana v lIrish Company
Registration Office pod ¢islem 907 089, zastoupena
spole¢nsosti Europ Assistance s.r.o. se sidlem Na
Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4, Ceska



republika, IC: 25287851, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 87094.

1.20.  Poskozeni véci — zména stavu véci, kterou je
objektivné mozno odstranit opravou nebo takova
zména stavu, kterou objektivné neni mozno
odstranit opravou, pfesto vSak je véc pouzitelna k
pavodnimu Gcelu.

1.21.  Rekreac¢ni sport — pohybova nebo dovednostni
aktivita vykonavana pfilezitostné pro zabavu nebo
ziskani a udrzeni dovednosti nebo fyzické kondice.
Seznam rekreacnich sportd je uveden v Pfiloze €.
1 — Seznam sportd, téchto podminek. Provozovani
béznych sportd na rekreaéni Urovni je timto
pojiSténim pojisténo bez navySeni pojistného.

1.22.  Repatriace — prevoz pojiSténého, ktery v
dusledku pojistné udalosti neni schopen navratu ze
zahrani¢i do Ceské republiky nebo prevoz
télesnych pozistatk(i pojisténého do Ceské
republiky.

1.23.  Rizikovy sport — seznam rizikovych sportl je
uveden v Pfiloze ¢. 1 — Seznam sportd, téchto
podminek.

1.24.  Sportovni vybaveni — sportovni vystroj, vyzbroj
nebo vybaveni vcetné pfisluSenstvi, napf.
elektrokola, golfové hole, horolezecka vystroj,
jizdni kola, kolobézky, lyze, potapécska vystroj,
snowboardy, tenisové rakety, nafukovaci ¢luny.

1.25.  Skodni udalost — nahodila udalost, ze které
vznikla pojisttnému Skoda nebo Ujma, a kterd by
mohla byt ddvodem vzniku prava na pojistné
plnéni.

1.26.  Skodové pojisténi — pojisténi, ze kterého
pojistitel v pfipadé pojistné udalosti poskytne
pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovna
Ubytek majetku vznikly v dusledku pojistné udalosti.

1.27.  Uraz — nahlé a neogekavané pusobeni zevnich
sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vdali
pojisténého, kterym bylo pojisténému zpusobeno
posSkozeni zdravi nebo smrt, a ke kterému doSlo v
prubéhu pojistné doby. Za Uraz se povaZzuje i tonuti,
zasah blesku ¢i elektrického proudu.

1.28.  Zdravotnické zafizeni — zafizeni uréené k
poskytovani zdravotnich sluzeb.

1.29.  Zni€eni véci—zmeéna stavu véci, pro kterou véc
nelze déle pouzivat k obvyklému Ucelu, a kterou
neni mozné odstranit opravou nebo ji Ize odstranit
opravou jen s vynaloZenim nepfiméfenych
nékladl. Za zni€eni véci se povaZuje téZ vyznamné
zmeéna vzhledu véci, kterou neni mozné odstranit
opravou nebo ji Ize odstranit opravou jen s
vynalozenim nepfimérenych nakladu.
Nepfiméfenimi naklady se rozumi naklady
presahujici ¢asovou cenu véci.

1.30.  Zivelni udalost — nig¢ivé pasobeni pFirodnich sil,
napf. pozar, vybuch, Uder blesku, vichfice,
krupobiti, zemétfeseni, pad laviny, sesuv pady, pad
stromu nebo stozaru.

Clanek 3 — ROZSAH POJISTENI

1. Cestovni pojisténi je ureno k pojistné ochrané
pojisténych pfi jejich cestach a pobytu mimo Ceskou

republiku.

\% r_émci cestovniho pojisténi Ize sjednat nasledujici
pojisténi:

a. pojisténi 1éCebnych vyloh a asistencnich sluzeb;

b. pojiSténi zavazadel a véci osobni potieby;

c. Urazové pojistént;

d. pojisténi odpovednosti;

e. pojisténi pfedc¢asného navratu z cesty;

f.  pojisténi zmesSkani odjezdu.

K cestovnimu pojiSténi Ize sjednat nasledujici

pojisténi, ktera rozsifuji jeho rozsah:

a. pojisténi rizikovych sportd;

b. pojisténi manudlni prace;

c. pojisténi storno poplatkd;

d. pojisténi spolulicasti na pajéeném vozidle;

e. pojisténi asistenénich sluzeb AutoCare 3.0 (dle
VSeobecnych pojistnych podminek pro pojisténi
asistencnich sluzeb AutoCare VPP-ACCZ-2601
a Zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi
asistencnich sluzeb AutoCare ZPP-ACCZ-2601);

f.  pojisténi veterinarni 1&Cby.

Clanek 4 — UZEMNI ROZSAH

1. Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti

vzniklé v zahranici.

2. PojiSténi Ize sjednat pro nasledujici zemépisné

oblasti:

a. Evropa - zahrnuje geografické izemi Evropy a
dale nasledujici zemé: Alzirsko, Arménie,
Azerbajdzan, Egypt, Gruzie, Izrael, Jordansko,
Kazachstan, Kypr, Libanon, Libye, Maroko,
Tunisko, Turecko. Z izemniho rozsahu Evropa
je vylougena Ceska republika;

b. Svét— cely svét s vyjimkou Ceské republiky;

c. U pojisténi storno poplatkd se sjednava tizemni
platnost Ceska republika.

d. U pojisténi zmeskani odjezdu se sjednava
Uzemni platnost i na Gzemi Ceské republiky.

3. PojiSténi se nevztahuje na Gzemi:

a. statu, jehoz je pojistény statnim obéanem nebo
ve kterém ma pojistény trvalé bydlisté, neni-li
pojistitelem stanoveno jinak; vyjimkou je pfipad,
kdy ma pojistény trvaly nebo pfechodny pobyt v
Ceské republice a sougasné je Gd&astnikem
vefejného  zdravotniho nebo obdobného
pojisténi v Ceské republice, potom se pojisténi
vztahuje i na udalosti, které vznikly v zemi,
jejimz je statnim ob&anem;

b. Irdnu, Syrie, Korejské lidové demokratické
republiky, Venezuely, Afghanistanu, Myanmaru
(Barmy), Béloruska, Ruské federace, Krymu,
Donécké, Luhanské Zaporozské a Chersonské
oblasti a na Uzemi statd a oblasti, které jsou
uvedeny na sankénich seznamech OSN, EU a
Ceské republiky nebo Slovenské republiky;



c. statu, na jehoz Gzemi se pojiStény zdrzuje
nelegalné;

d. statd a oblasti, do kterych Ministerstvo
zahraniénich véci Ceské republiky nebo
Svétova zdravotnickd organizace nebo
obdobna instituce nedoporu€uje cestovat,
pokud informace o nedoporu¢eném cestovani
byla publikovana pfislusnymi organy alespor
24 hodin pfed zahajenim cesty pojisténého.

Clanek 5 — VZNIK A ZANIK POJISTENI, POJISTNA
DOBA, POJISTNE

1.

Pojistné se sjednava jako jednorazové, stanovené na
celou pojistnou dobu.

Pojistna smlouva je uzaviena okamzikem zaplaceni
pojistného ve Ihté uvedené v pojistné smlouvé nebo
prijetim nabidky pojistitele na uzavieni pojistné
smlouvy, ktera musi byt pojistnikem pfijata ve |huté a
zpusobem uvedenym v nabidce. Pojistné je
povazovano za zaplacené v pripadé, je-li zaplaceno
v plné vySi na Ucet stanoveny pojistitelem. Pokud
pojistnik uhradi pojistiteli pouze ¢ast pojistného,
povaZuje se pojistné za nezaplacené.

Pojisténi, kromé pojisténi storno poplatkl, zacina
dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek
pojisténi, ne vSak dfive nez okamzikem prekroceni
stéatni hranice Ceské republiky do zahraniéi.
Pojisténi zmeskani odjezdu zacina dnem sjednanym
Vv pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.

Pojisténi, kromé pojisténi storno poplatkl, trva do
okamziku prekrogeni statni hranice do Ceské
republiky, nejpozdéji vS8ak do dne uvedeného v
pojistné smlouve jako konec pojisténi.

PojiSténi nelze sjednat ze zahrani¢i, ani je nelze
sjednat pro osoby, které se jiz v zahrani¢i nachazeji.
V takovychto pfipadech, pojistna ochrana nevznika.

V pfipadé, Ze se pojistény z duvodu omezeni
dopravy v souvislosti s ndhlou stavkou &i projevem
obcanského nepokoje &i nahlymi klimatickymi i
geologickymi  zménami, jejichz nasledkem je
zemétfeseni, zvySena sopecna cinnost, zaplava,
povoden, nepfiznivA meteorologicka situace a jina
Zivelni udélost, nemiize vratit do Ceské republiky v
plvodné planovaném terminu, prodluZzuje se
bezplatné pojistnd ochrana na dobu nezbytné
nutnou.

Pojisténi storno poplatkl vznikd dnem sjednani
pojisténi a zanikda dnem planovaného odjezdu,
nezanikne-li dfive z ddvodu pojistné udalosti.
Pojisténi storno poplatki maze byt sjednano
nejméneé 15 kalendarnich dnd pred planovanym
odjezdem, jinak pojisténi nevznikne. Pokud je
zahrani¢ni cesta zakoupena méné nez 15 dni pred
datem odjezdu, musi byt pojiSténi sjednano v den
zakoupeni zahraniéni cesty.

Pojisténi se v pfipadé prodleni s placenim pojistného
neprerusuje.

10. Pojisténi zanika:

a. pisemnou dohodou smluvnich stran;

b. vypovédi pojistné smlouvy s 8denni vypovédni
Ihttou do 2 mésicl ode dne jejiho uzavieni;

11.

12.

13.

c. uplynutim pojistné doby;

d. odstoupenim od pojistné smlouvy do 14 dnl od
jejiho uzavreni v pfipadé sjednani pojisténi formou
obchodu na dalku;

e. s mésicni vypovédni dobou do tfi mésict ode dne
oznameni vzniku pojistné udalosti;

f. na zakladé jinych skute¢nosti
obc¢anském zakoniku,

uvedenych v

g. smrti pojiSténého.
Od kratkodobé varianty pojiSténi nelze odstoupit, a to
pokud je pojiSténi sjednané na dobu kratSi nez 30 dna.

Pojisténi se sjednava na dobu urcitou. Pojistna doba
cestovniho pojisténi nesmi pfesahnout dobu 1
kalendarniho roku (365 dni resp. 366 dni v pfipadé
prestupného roku) ode dne pocatku pojisténi.

Pojistna ochrana v pfipadé celoro¢ni varianty
pojisténi trva vzdy maximalné 90 dni po prekroceni
statni hranice pojisténym v ramci své cesty do cilové
destinace, nanejvysS vSak uplynutim pojistné doby.
Pro vznik dalSi pojistné ochrany v pojistné dobé je
nutné, aby se pojistény vratil zpét do Ceské
republiky, pfic¢emz po nasledném vycestovani a
prekro€eni statni hranice do dalSi cilové destinace
vznikd nova pojistna ochrana, a to opét v trvani
maximalné 90 dni.

Clanek 6 — POVINNOSTI UCASTNIKU POJISTENI

1.

Prava a povinnosti pojistnika a pojiSténého:
a. Pojistnik a pojistény jsou pfi vzniku Skodni

udélosti  povinni informovat  pojistitele o
obdobném pojisténi  sjednaném u jiného
pojistitele, nazev pojistitele a &islo pojistné
smlouvy.

b. Pojistnik je, v pfipadé pojisténi ciziho pojistného
rizika, povinen seznamit pojiSténého s obsahem
pojistné smlouvy tykajici se pojiSténi jeho
pojistného nebezpedi.

c. Pojistnik a pojistény jsou povinni pravdivé a
Uplné odpovédét na vSechny dotazy pojistitele
tykajici se sjednavaného pojisténi. To plati
i v pfipadé, Ze jde o zménu pojisténi.

d. Bé&hem trvani pojisténi dbat, aby pojistna udalost
nenastala aucinit veSkera mozna opatfeni k
odvraceni hroziciho vzniku pojistné udalosti nebo
ke zmirnéni jejich nasledku.

e. Dodrzovat pfislusna bezpecnostni opatfeni dané
zemé vcetné pouzivani funkénich ochrannych
pomucek (ochranné pracovni pomucky, pfilba pfi
jizdé na kole, lyzich asnowboardu, pfilba
a plovaci vesta pfi vodnich sportech apod.).

f. Nastane-li udalost, se kterou spojuje narok na
pojistné plnéni, oznamit to pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu, podat pravdivé vysvétleni
o vzniku arozsahu néasledkd takové udalosti, a
0 pravech tretich osob; soucasné je povinen
predlozit pojistiteli potfebné doklady vedouci
k prokazani vzniku pojistné udalosti a jejiho
rozsahu.

g. Poskytnout pojistiteli pfi Setfeni pojistné udalosti
veSkerou potfebnou soucinnost a Ukony



2.

vyzadané pojistitelem provést bez zbyte¢ného
prodleni.

h. Na Zadost pojistitele zprostit tfeti osobu
(zejména |ékare) micenlivosti o
skute¢nostech souvisejicich se Skodni udalosti
a jejich nasledcich.

i. Podrobit se Iékarské prohlidce u Iékare, kterého
urci paojistitel, k ovéfeni skute¢nosti, které jsou
dalezité pro zjiSténi povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné plnéni.

j. 'V pripadé, Ze Skodni udalost vznikla v

souvislosti s trestnym ¢inem, prestupkem nebo
dopravni nehodou, oznamit jeji vznik policii v
misté udalosti a vyzadat si a predloZit pojistiteli
policejni protokol.

k. Ridit se pokyny a nafizenimi pojistitele.
Povinnosti pojistitele je:

a. po oznameni Skodni udélosti bez zbyte¢ného
odkladu zahgjit Setfeni nutné ke zjiSténi existence
a rozsahu jeho povinnosti plnit. Nelze-li ukongit
Setfeni do 3 mésicl od oznameni Skodni udélosti
je povinen sdélit oznamovateli dGvody, pro které
nelze Setfeni ukoncit;

b. v pfipadé pojistné udalosti poskytnout pojistné
plnéni v rozsahu sjednaném pojistnou smlouvou;

c. poskytnout osobé, ktera uplathuje pravo na
pojistné pInéni, na jeji Zadost pfiméfenou zalohu;
Pfiméfena zaloha na pojistné plnéni nebude
pojistitelem vyplacena, je-li rozumny divod jeji
poskytnuti odepfit;

d. vyplatit pojistné plnéni do 15 dni ode dne
skonéeni Setfeni pojistné udalosti;

e. po skonceni Setfeni Skodni udalosti informovat
opravnénou osobu o jeho vysledku;

f. zaslat pojistné plnéni v ¢eskych korunéch; pro
prepocet cizi mény pojistitel pouZzije kurz oficialné
vyhlaseny Ceskou Narodni Bankou ke dni vzniku
pojistné udalosti.

Pajistitel ma pravo odecist od pojistného pInéni splatné
pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

Clanek 7 — VSEOBECNE VYLUKY Z POJISTENI

1.

Pojisténi se nevztahuje na udalosti nastalé v
dusledku:

a. hrubé nedbalosti;

b. porudeni vefejnopravnich predpist upravujicich
prestupky (nebo jejich obdobu) a trestné ¢iny
platné v dané zemi, a to i vytrZznosti, kterou
pojistény vyvolal, nebo v souvislosti s trestnou
¢innosti, kterou spachal;

c. obcanské véalky nebo vale¢né udalosti, invaze,
vojenského puce nebo néasilného uchopeni moci,
povstéani, revoluce, teroristického Utoku (s
vyjimkou pojisténi Ié€ebnych vyloh a asistenénich
sluzeb), sabotaze, nebo jiného nasilného
nepokoje, stavky nebo zasahu vefejné moci;

d. jaderné reakce ¢i radioaktivity;

e. manipulace se zbrani, vybuSninou, hoflavinou
nebo toxickou latkou;

poziti nebo dlouhodobého nadmérného pozivani
alkoholu (alkoholismus) nebo jinych omamnych,
toxickych ¢i psychotropnich latek;

sebevrazdy nebo pokusu o ni;

fizeni motorového vozidla, bez prisluSného
opravnéni;

provozovani létani  (napf. zavésné létani,
bezmotorové a motorové Iétani, seskok padakem,
parasailing, paragliding) pokud pro né nebylo
sjednano pojisténi rizikovych sportd, s vyjimkou
cest v registrovaném letadle uréeném k prepravé
osob v roli pasazéra;

provozovani rizikovych sportd neni-li v pojistné
smlouvé sjednano jejich pojisténti;
provozovéani nebezpeénych sportl;

vykonavani manualni prace, neni-li v pojistné
smlouvé sjednano jeji pojistént;

. rizikové c¢innosti, jako napfiklad zachranné a

havarijni prace, prace pyrotechnikd, manipulace
s vybuSninami, prace ve vysSkach nad 5 metrd,
prace s vysokym rizikem akutnich otrav, rizikem
popélenin, c¢innost kaskadéru, krotiteldl zvére,
artistt, ¢innost tovarnich jezdcu nebo pilotd,
prace pod vodou. O rizikovosti dané cinnosti
rozhoduje pojistitel;

jakychkoli profesionalné provozovanych sportd
nebo pokusU o rekordy &i pfipravy na né;

vyprav na odlehla mista ¢i do oblasti s extrémnimi
a klimatickymi podminkami, napf. polarni, do
pousti, prazkum jeskyni, cesty do odlehlych
neobydlenych oblasti, vale€nych z6n. Posouzeni,
zda jde o misto s extrémnimi klimatickymi
podminkami nebo odlehlé misto je vyhradné na
pojistiteli;

cesty do oblasti v dobé, kdy je Ministerstvem
zahranigi Ceské republiky nebo jinym, k tomu
prislusnym organem verejné spravy, doporuc¢eno
do dané oblasti necestovat, pokud informace o
nedoporu¢eném cestovani byla publikovana
pfisluSnymi organy alespoi 24 hodin pfed
zahajenim cesty pojisténého.

vykonu aktivni sluzby v ozbrojenych slozkéach
statu; tato vyluka se nevztahuje na vykon
administrativni  Cinnosti, ktera byla duvodem
cesty;

pohlavné prenosné nemoci, AIDS nebo pfenosu
viru HIV;

pfechodu z nemocni¢ni péce do Ilécby ¢&i
oSetfovani v domacnosti, byla-li zdravotnicka
péce ukoncéena na vlastni Zadost (revers);

na jakékoliv komplikace v pfFipadé rizikového
téhotenstvi nebo téhotenstvi po ukonceni 28.
tydne téhotenstvi a porodu;

Uraz(, které se pojiSténému staly pfi cesté
letadlem, které neni registrovano u oficialni
letecké spole¢nosti nebo pfi vyhlidkovém letu,
nebo pokud let nebyl uveden jako pravidelny let
v letovém fadu, vyjma charterovych letu.

Z pojisténi nevznikd pravo na plnéni za naklady na
preventivni lékafskou péci a kontrolni prohlidky,
nepfimé Skody vSeho druhu a za vedlejSi vylohy



(napt. expresni pfiplatky, telefonni hovory, poStovni
sluzby), pokud neni uvedeno jinak.
3. Pojisténi se nevztahuje, a z pojiSténi nevznika

pravo, na jakékoliv plnéni ¢i narok, pokud by se tak
pojistitel dostal do rozporu:

a. se sankcemi, zékazy ¢i omezenimi danymi
rezolucemi OSN ¢i se sankcemi obchodnimi,
ekonomickymi &i finanénimi danymi pravnimi ¢i
jingmi predpisy Ceské republiky, Slovenské

republiky, Evropské unie, Spojenych statu
americkych (USA) nebo jinych lokalnich
jurisdikci.

€lanek 8 — DORUEOVANI

1. Pisemnosti si smluvni strany doruéuji

prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb na
postovni adresu, na niz se smluvni strana zdrzuje,
uvedenou v pojistné smlouve, prokazatelné sdélenou
druhou smluvni stranou po uzavfeni pojistné smlouvy
nebo prostfednictvim  elektronické poSty na
elektronickou adresu. Pojistitel doruéuje pojistnikovi
listinné pisemnosti pouze na adresu v Ceské
republice.

2. Neni-li adresat doporuc¢ené zasilky zastizen, ackoliv
se v misté doruceni zdrZzuje a pisemnost se
nepodafilo dorugit, pisemnost se ulozi v mistné
pfisluSné provozovné provozovatele poStovnich
sluzeb a adreséat se vhodnym zplsobem vyzve, aby
si pisemnost vyzvedl. Pisemnost se povaZuje za
dorucenou dnem uloZeni, i kdyZ se adresat o uloZeni
zésilky nedozvédél. Pokud se adresat v misté
doruéeni nezdrzuje, aniz by o tom informoval
pojistitele, je pisemnost doru¢ena dnem, kdy byla
zésilka pojistiteli vracena jako nedorugitelnd,
Odmitne-li adresat pfijeti pisemnosti, povazuje se
pisemnost za doruc¢enou dnem, kdy adresat jeji
prijeti odmitl.

3. Pojistnik a pojistény jsou povinni neprodlené
pojistiteli pisemné& oznamit zménu adresy pro
doruCovani s tim, Ze neni-li zména adresy
oznamena, ma se za to, ze se adresat zdrzuje na
uvedené adrese, neni-li jim prokazan opak.

Clanek 9 — ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pisemna komunikace mezi pojistitelem, pojistnikem
a pojisténym, jakoz i opravnénou, resp. obmyslenou,
osobou, bude probihat v eském, pfipadné
slovenském jazyce, a vesSkeré informace tykajici se
pojiSténi, o které zajemce pfi sjednavani pojisténi
nebo béhem trvani pojisténi pozada, jakoz i tyto
pojistné podminky, budou poskytovany v ¢eském
jazyce.

2. Stiznosti pojistnika, pojiSténého nebo opravnéné
osoby jsou vyfizovany dle standardnich internich
pravidel pojistitele a je mozné je pojistiteli zasilat
prostfednictvim drzitele poStovni licence na adresu
pojistitele nebo elektronicky na e-mailovou adresu
podnety@europ-assistance.cz. Pojistitel  stiznost
proSetfi a po skonceni Setfeni informuje pisemné
stéZovatele o jeho vysledku.

3. Pajistnik, pojiStény nebo opravnéna osoba maji dale
moznost obrétit se se stiZznosti na organ dohledu

6.

v pojistovnictvi, kterym je Cesk& Narodni Banka, se
sidlem Na Pfikopé 28, Praha 1, PSC 115 03. Je-li
pojistitel Ceskou Narodni Bankou vyzvan k vyjadieni
ke stiznosti, vyfidi stiznost stejnym zpusobem jako v
predchozim bodé a informaci o vysledku Setfeni odesSle
dle pokynu Ceské Narodni Banky pfimo stéZovateli
nebo zpét Ceské Narodni Bance.

Spory mezi spotfebitelem (pojistnikem, pojiSténym,
opravnénou osobou) a pojistitelem, které patfi do
pravomoci soudd, pfi poskytovani nezivotniho
pojisténi, je opravnéna resit Ceska obchodni inspekce.
Ceskou obchodni inspekci Ize kontaktovat na adrese
Ustfedniho inspektoratu, ktera je k datu Gginnosti této
smlouvy Ceskd obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 44, 110 00
Praha 1. Ceskou obchodnf inspekci Ize kontaktovat té7
prostfednictvim jeji internetové adresy www.adr.coi.cz.
Postup Ceské obchodni inspekce upravuje zékon &.
634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjSich pfedpist, a pravidla pro mimosoudni feSeni
spotrebitelskych sporl vydana na zékladé tohoto
zékona.

Pro feSeni pfipadnych spotfebitelskych sporli ze smluv
uzavrenych on-line lze vyuzit platformu pro feSeni
sporu on-line zfizenou Evropskou komisi. Jedna se o
interaktivni internetovou stranku, ktera spotrebiteli
umoznuje podat stiznost on-line prostfednictvim
elektronického formulére. Vice informaci naleznete na
www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Pojistna smlouva a vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni
souvisejici se fidi pravnim fadem Ceské republiky. V
pfipadé sporu vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢&i s ni
souvisejici se UCastnici pojisténi zavazuji vyvinout
usili ke smirnému feSeni. V pfipadé, Ze se nepodafi
vyfeSit spor smirnou cestou, obrati se Uc€astnici
pojisténi na piislusny soud Ceské republiky.

Tyto pojistné podminky nabyvaji G¢innosti dne 01.
06. 2026.



ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY PRO CESTOVNI POJISTENI (ZPP-TCCZ-2606)

CAST A — POJISTENI LECEBNYCH VYLOH A ASISTENCNICH SLUZEB

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1.

Pojistnou udalosti je Graz nebo akutni onemocnéni
pojisténého, ke kterému doslo v zahranici v pojistné
dobé, a které vyzaduje nutné a neodkladné léceni
v zahranici.

Za pojistnou udalost se povazuje i umisténi
pojisténého do izolace v souvislosti s onemocnénim
anebo nafizenou preventivni karanténou z ddvodu
podezfeni na onemocnéni COVID-19. Dale se za
pojistnou udalost povazuje zmesSkani plvodné
planovaného navratu pojisténé osoby zpét do Ceské
republiky skongi-li izolace, nebo karanténa po datu
ptvodné planovaného navratu zpét do Ceské
republiky a nebylo mozné pro zpatec¢ni cestu vyuzit
plvodné planovany termin dopravy.

V pfipadé pojistné udalosti rozhoduje o misté lé¢eni
a volbé vhodného zdravotnického zafizeni pojistitel.
Pojistitel poskytne Uhradu nutnych a neodkladnych
nakladd na oSetfeni a léceni pojiSténého souvisejici
s pojistnou udalosti.
Pojistitel poskytne asistencni sluzby spocivajici:
a. ve vyhledani a zajisténi
zdravotnického zafizeni,

odpovidajiciho

b. ve zprostfedkovani Iékarského oSetfeni a péce
v¢. thrady vzniklych nakladu,

ve zprostifedkovani repatriace pojisténého,
v privolani opatrovnika, oSetfovatele,

e. ve zprostfedkovani komunikace se

zdravotnickym zafizenim.

Pojisténi nenahrazuje zdravotni péci z vefejného
nebo obdobného zdravotniho pojisténi a vztahuje se
pouze na neodkladné a nutné léCeni, které stabilizuje
zdravotni stav pojisténého natolik, Ze je schopen
pokragovat v cest& nebo byt pfevezen zpét do Ceské
republiky.

Pojisténi 1é¢ebnych vyloh a asisten¢nich sluzeb se
sjednava jako Skodové.

Clanek 2 - Pojistné plnéni

1.

V pFipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
pojistné pInéni do vySe limitu plnéni sjednaného v
pojistné smlouvé za nezbytné naklady vynalozené
na:

a. akutni zubni oSetfeni (ne v dusledku Urazu)
v rozsahu jednoduché vyplné, ¢isténi kofenovych
kanalki (v€éetné RTG) nebo extrakce do limitu
pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé;
v dusledku Urazu jsou hrazeny pouze naklady na
nezbytné oSetfeni s cilem zabranit dalSimu
zhorSeni nasledkd urazu;

b. lékafské vySetfeni a oSetfeni vCetné pouZzitého
zdravotnického materidlu a diagnostickych

3.

prostfedkd v rozsahu pfiméfeném nebo
obvyklém danému onemocnéni nebo Urazu
pojisténého;

c. rehabilitaéni procedury v souvislosti s pojistnou
udalosti, jez byly pfedem schvaleny pojistitelem
povérenym lékarem;

d. ortopedické pomlcky predepsané oSetfujicim
|ékafem v pfipadé Urazu pojiSténého;

e. pobyt v nemocnici se standardni péci po dobu
nezbytné nutnou;

f. operace a lékarské zakroky, jejichz provedeni
nebylo s ohledem na zdravotni stav pojiSténého
mozné odlozit do doby jeho navratu do Ceské
republiky;

g. léky predepsané oSetfujicim lékafem. Za léky se
nepovazuji vyzivové, posilujici nebo vitaminové
preparaty;

h. prepravu do nejblizS§iho vhodného zdravotnického
zafizeni, pokud to zdravotni stav pojiSténého
vyZzaduje;

i. prepravu vrtulnikem nebo zasah horské sluzby
z mista Urazu nebo onemocnéni do nejblizSiho
vhodného zdravotnického zafizeni, pokud to
zdravotni stav pojisténého vyzaduje;

j. prepravu od lékafe nebo ze zdravotnického
zafizeni do jiného specializovaného
zdravotnického zafizeni v pfipadé, Ze to zdravotni
stav pojisténého vyzaduje;

k. prepravu ze zdravotnického zafizeni do mista
pobytu v zahrani¢i a zpét k oSetfujicimu lékafi v
pribéhu lécby, pokud nelze k prepravé pouzit
obvykly dopravni prostfedek;

I.  repatriaci;

m. ubytovani a stravu, pokud dojde k nezbytnému
prodlouzeni puvodniho pobytu, do terminu
zajisténi repatriace.

PojiStény je povinen pfedem odsouhlasit jakoukoliv
prepravu uvedenou v bodé 1. tohoto clanku s
pojistitelem a postupovat dle jeho pokynu.

V pfipadé, Ze dojde k pojistné udéalosti uvedené v ¢l.
1 bod 2. uhradi Pajistitel nezbytné a odivodnéné
naklady na:

a. ubytovani a stravu z davodu preventivni
karantény v souvislosti s onemocnénim anebo
davodnym podezifenim na onemocnéni COVID-
19, kterd neprobihd v ramci dohodnutého
ubytovani a stravovani pojiSténého, nebo na
naklady mistnich dradq;

b. navrat po ukon€eni nafizené preventivni
karantény v souvislosti s onemocnénim anebo
dbvodnym podezienim na onemocnéni COVID-
19, pokud skon¢i preventivni karanténa po datu
plvodné planovaného navratu zpét do Ceské
republiky a nebylo mozné pro zpate¢ni cestu



4.

Clanek 3 — Vyluky z pojisténi Iééebnych vyloh a

vyuzit plvodné planovany zpusob dopravy,
pficemzZ Pojistitel ma pravo rozhodnout o datu
a zplisobu dopravy pojisténého zpét do Ceské
republiky.

V pfipadé, Ze ze zdravotnich davodd dojde
k hospitalizaci pojiSténého v zahranic¢i déle nez 7
dnd, nebo v dusledku hospitalizace v misté pobytu
v zahrani¢i zlstaly nezletilé anebo nezaopatfené
osoby, Pajistitel zprostfedkuje sluzby a uhradi jedné
blizké osobé pojisténého:
a. vylohy na pfepravu v misté
pojisténého z  ubytovaciho
zdravotnického zafizeni a zpét;

hospitalizace
zafizeni do

b. naklady na ubytovani v misté
pojisténého;

hospitalizace

c. néklady na dopravu z Ceské republiky do mista
hospitalizace pojisténého a zpét, letadlem,
autobusem nebo vlakem (ekonomickou tfidou
nebo Il. tfidou), pfipadné naklady na pohonné
hmoty pro osobni vozidlo a trajektovou lodni
dopravu.

asistenénich sluzeb

1.

Mimo vyluk popsanych v Clanku 7 — V3eobecné
vyluky z pojisténi téchto pojistnych podminek se toto
pojisténi dale nevztahuje:

a. na naklady souvisejici slé¢enim pojiSténého
v zahranié¢i, pokud G¢elem a divodem cesty do
zahranici bylo pravé toto lé¢ent;

b. na narok na Uhradu poskytnuté Iékafské péce
Z jiného pojistént;

c. napfipady, kdy bylo mozno z Iékafského hlediska
odlozit Ié€eni pojiSténého na dobu po navratu ze
zahranicf;

d. pfipady, kdy se jednalo o cestu, ktera byla
uskute¢néna pojiSténym v rozporu s lékarfskym
doporucéenim;

e. pripady, kdy byl ze strany pojisténého odmitnut
prevoz do jiného zdravotnického zafizeni nebo
do Ceské republiky za podminky, Ze prevoz byl
doporucen pojistitelem;

f. na pfipady, kdy byly zdravotni Ukony provedené
mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi
zdravotnicky  persondl majici  k  Ukonu
odpovidajici kvalifikaci nebo na Ié€eni, které neni
védecky nebo Iékafsky uznavané;

g. naklady na zhotoveni a opravy bryli, kontaktnich
¢ocek, naslouchacich pfistroju, protéz, zubnich
nahrad, ortéz, které nejsou soucasti akutni Ié¢by
Urazu;

h. na pfipady, kdy se jedna o udalosti nastalé
nasledkem manudlni prace v pfipadé, ze pro
takovou neni sjednéno pojisténti;

i. na pripady, kdy doSlo k poruseni opatfeni proti
Sifeni onemocnéni COVID-19 platné v cilové
destinaci;

x. onemocnéni, které bylo diagnostikovano, nebo
Urazu, ke kterému doslo pred pocatkem ucinnosti
pojisténi s vyjimkou akutniho onemocnéni;

y. na fyzioterapii, neni-li  jejich  aplikace
odsouhlasena Iékafem povéfenym pojistitelem;

z. na odvykaci Ié€bu, detoxikac¢ni, spankové kury
anebo lazenské, chiropraktické a homeopatické
kary nebo 1é¢by.

aa. na udalosti, které nastaly v disledku nebo v
souvislosti s pozitim alkoholu pojisténym nebo
jingych omamnych, toxickych ¢&i psychotropnich
latek pojiSténym;

V pfipadé, Ze se pojistény nebude moci v dusledku

pojistné udalosti vratit do Ceské republiky v dobé

platnosti pojisténi, prodluzuje se platnost pojisténi

Ié€ebnych vyloh automaticky o dobu nezbytné

nutnou ke stabilizaci zdravotniho stavu pojiSténého

do okamziku prekrogeni hranice Ceské republiky.

Clanek 4 — Postup v p¥ipadé uplatnéni prava na

pojistné plnéni

1.

Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 6 VSeobecnych
pojistnych podminek je opravnéna osoba k
uplatnéni prava na pojistné plnéni povinna:

a. v pfipadé hospitalizace pfimo nebo
zprostfedkovang, jakmile to jeji zdravotni stav
dovoluje, kontaktovat pojistitele a tuto udalost
oznamit;

b. v pfipadé repatriace nebo nutnosti pfivolani
blizké osoby pojiSténého dle ¢l. 2 bodu 4. této
¢asti pojistnych podminek, toto vzdy pfedem
nahlasit a nechat si schvalit od pojistitele
a postupovat podle jeho pokyna;

c. dolozit dalsi dokumenty nezbytné k provedeni
Setfeni Skodni udélosti, které si pojistitel
vyZzada.

CAST B — POJISTENI ZAVAZADEL

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1.

Pojisténi se vztahuje na odcizeni, ztratu, poSkozeni
nebo zni¢eni pojisténych zavazadel a véci osobni
potfeby obvyklych pro dany ucel cesty, které si
pojistény vzal na cestu, pfipadné si je prokazatelné
pofidil béhem cesty, pokud na nich doSlo k pojistné
udalosti béhem cesty. Pojistnou udalosti je odcizeni,
ztrata, poskozeni nebo zniceni:

a. zavazadel s prokazatelnym  prekonanim
prekazek a opatfeni chranicich zavazadla a véci
osobni potfeby pred jejich odcizenim;

b. loupezi;
c. pfidopravni nehodg;

d. v dobé, kdy byly svéfeny dopravci k preprave
nebo do Uschovy proti potvrzeni;

e. zivelni udalosti;

za predpokladu, Ze pojistény nahlasi vznik jiné Skody
nez zpusobené Zivelni udalosti policii nebo uplatni sva
prava vici dopravci nebo schovateli ve Ihuté do 24 hodin



od okamziku, kdy se o vzniku Skody dozvedél.

2.

Pojistnou udalosti se rozumi i zpozdéni odbavenych
zavazadel, pokud se jejich predani leteckym
prepravcem v cilové destinaci zpozdi o vice nez 8
hodin.

V pFipadé odcizeni z motorového vozidla se pojisténi
vztahuje na zavazadla nebo véci osobni potfeby
ulozené a uzaméené v zavazadlovém prostoru
vozidla, v Ulozné pfihradce nebo stfeSnim boxu,
pokud bylo vozidlo fadné uzamceno, zavazadla
nebyla zvnéjSku viditelnd a k odcizeni nedoSlo
v dobé od 22:00 hodin do 6:00 hodin.

Pojisténi zavazadel se sjednava jako Skodové.

Clanek 2 — Pojistné plnéni

1.

V pFipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
nadhradu za ztracené, odcizené nebo zni¢ené
zavazadlo nebo véc osobni potfeby ve vysi ¢asové
ceny zavazadla nebo véci osobni potfeby a ndhradu
pfiméfenych nékladd na opravu poSkozeného
zavazadla nebo véci osobni potfeby, do vySe
odpovidajici casové cené zavazadla nebo véci
osobni potfeby, nejvySe vSak do limitu pojistného
plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

Pojistné pInéni za jedno ztracené zavazadlo nebo
jednu véc osobni potfeby je omezeno limitem
pojistného plnéni na zavazadlo nebo véc osobni
potfeby, sjednanym v pojistné smlouvé.

V pfipadé zpozdéni odbavenych zavazadel uhradi
pojistitel pojistné plnéni ve vysSi prokazatelné
vynaloZzenych nakladu, které byl pojiStény nucen
uhradit na pofizeni nezbytnych véci osobni spotfeby
(napf. hygienickych potfeb, obleceni), nejvySe vSak
do limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné
smlouvé.

V pfipadé, Ze pojistitel poskytne pojistné pInéni za
zpozdéni zavazadel, ktera budou pozdéji prohlasena
za ztracend, nebude o tuto ¢astku snizeno pojistné
plnéni za ztratu zavazadel pfi letecké prepravé.
Pojistitel poskytne v pfipadé pojistné udalosti na
sportovnim vybaveni pojistné plnéni i za naklady na
pronédjem nahradniho sportovniho vybaveni, nejvySe
vS8ak do limitu pojistného pInéni uvedeného v
pojistné smlouve.

Na pojistitele nepfechazi vlastnictvi nalezenych
pojisténych osobnich véci a zavazadel, za které
poskytl pojistné pInéni.

Clanek 3 - Vyluky z pojisténi zavazadel

1.

Mimo vyluk popsanych v Clanku 7 VSeobecné &asti
téchto pojistnych podminek, se toto pojisténi
nevztahuje na:

a. osobni doklady, platebni karty, jizdenky, letenky,
lodni listky, penize, cenné papiry, ceniny, vkladni
a Sekové knizky;

b. zvifata;

c. fotoaparaty, kamery, audiovizualni techniku,
pocitate, mobilni telefony, véetné jejich
pfisluSenstvi, v pfipadé jejich kradeze z
motorového vozidla nebo obytného pfivésu,

pokud k ni nedoSlo v disledku dopravni nehody
s naslednym |ékafskym oSetfenim;

d. plany a projekty, zaznamy na zvukovych,
obrazovych a datovych nosicich;

e. veéci z drahych kovu, drahé kovy a jiné cennosti,
sbirky, umélecké predmeéty, starozitnosti a véci
zvlastni historické a kulturni hodnoty;

f. zavazadla nebo véci odcizené ze stanu, nebo
obdobného zafizeni majiciho nepevné stény ¢i
strop z plachtoviny;

g. zavazadla nebo véci ponechané na vefejnosti
bez dozoru;

h. véci odcizené v dusledku rozfiznuti zavazadel,
batohu, vytrhnuté z ruky nebo strzené z ramene.

Clanek 4 — Postup v p¥ipadé uplatnéni prava na
pojistné plnéni
1.  Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 6 VSeobecnych
pojistnych podminek je opravnéna osoba k
uplatnéni prava na pojistné plnéni povinna:
a. zdokumentovat poSkozené véci  nejlépe
pofizenim fotografie nebo videozdznamem

dolozit potvrzeni dopravce PIR (Property
Irregularity Report);

b. dolozit doklady o nabyti véci, na kterych doslo ke
Skodni udalosti;

dolozit doklad o opravé poskozeného zavazadla;

dolozit doklad o pronajmu néhradniho
sportovniho vybavent;
e. dolozit policejni protokol;

f. v dusledku zpozdéni nebo poskozeni, zniceni,
nebo odcizeni odbavenych zavazadel dolozit
letenku ¢i obdobny cestovni dokument;

g. dolozit dalSi dokumenty, které si muze vyzadat
pojistitel k posouzeni opravnénosti naroku na
pojistné pInéni.

CAST C — POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se vztahuje na pravnim predpisem
stanovenou odpovédnost pojisténého k nahradé
Ujmy vzniklé tfeti osobé.

2. Pojistnou udalosti je vznik pravni povinnosti
pojiSténého nahradit Ujmu, ktera vznikla v disledku
jednani pojisténého béhem zahraniéni cesty.

3. Pfedpokladem vzniku prava na pojistné plnéni je
vznik Skody nebo Gjmy tfeti osoby v prabéhu pojistné
doby.

4. Pojisténi odpovédnosti se sjednava jako Skodové.

Clanek 2 — Pojistné plnéni



1. V pfipadé pojistné udélosti pojistitel poskytne

pojistné pInéni k thradé nebo vyrovnani:

a. Skody zplsobené tfeti osobé na véci;

b. djmy vzniklé tfeti osobé na zdravi nebo na
Zivoté;

c. finan¢ni Skody vzniklé v pfic¢inné souvislosti s
Ujmou na zdravi nebo na Zivoté a se Skodou na
véci (napf. ztrata na vydélku, usly zisk, naklady
|éCeni, naklady pohibu).

Naklady na pravni zastoupeni pojisténého v jednani
0 nahradé Skody nebo Ujmy nejsou soucasti
pojistného plnéni.

Jestlize o nahradé Skody rozhoduje soud nebo jiny
opravnény organ, vznikd povinnost pojistitele
poskytnout pojistné plnéni teprve na zakladé jeho
pravomocné rozhodnuti.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni z jedné nebo vice
pojistnych udalosti v pojistné dobé nejvySe vSak do
limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné
smlouveé.

Pojistné pInéni poskytuje pojistitel za pojisténého
poskozené osobé.

1. Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 6 VSeobecnych
pojistnych podminek je opravnéna osoba k
uplatnéni prava na pojistné plnéni povinna:

a. oznamit pojistiteli bez zbyteéného odkladu, ze
poSkozeny uplatnil prdvo na nahradu Skody
nebo jiné Ujmy vaci pojisSténému a vyjadfit se
k uplatnénému pravu a vysi Skody nebo Gjmy;

b. v pfipadé zahajeni fizeni o nahradé Skody pred
organy vefejné moci postupovat v souladu
s pokyny pojistitele;

c. Pojistény nesmi bez predchoziho pisemného
souhlasu pojistitele u€init jakykoli Ukon, kterym
by uznaval svoji odpovédnost, nebo uznat nebo
smirné vyfesit jakykoli narok na nahradu Skody,
véetné naroku na nahradu naklada
souvisejicich S uplatnénim naroku
z odpovédnosti za Skodu.

CAST D — URAZOVE POJISTENI

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého v zahranici
v pojistné dobé, v jehoz dusledku vznikly
pojiSténému trvalé nasledky nebo na jehoz nasledky
pojistény zemrel do 1 roku ode dne UGrazu.

Clanek 3 — Vyluky z pojisténi odpovédnosti za 5  pojistani smrti a trvalych nasledkd razu se siednava
Skodu jako obnosové.

Mimo wyluk popsanych v Clanku 7 VSeobecnych
pojistnych podminek, se toto pojisténi nevztahuje na

odpovédnost pojiSténého nahradit Skodu nebo Gjmu: Clanek 2 — Pojistné plnéni v pfipadé trvalych

a. zpusobenou provozem motorového vozidla;

b. prevzatou nad ramec stanoveny pravnimi
predpisy nebo prevzatou ve smlouvé;

c. zplsobenou na Zivotnim prostfedi nebo
spocivajici v ekologické Gjmé;

d. na vécech, které patfi pojiSténému nebo jsou
pojisténym vypljéené nebo jim uzivané (s
vyjimkou najatych prostor), véci patfici osobé
blizké pojisténému;

e. vzniklou zavle¢enim nebo rozSifenim nakazlivé
choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

f. za 38kodu vzniklou na vécech prevzatych
pojisténym za  GCelem  opravy, Upravy,
zpracovani, prodeje, uskladnéni &i Uschovy nebo
vzniklou na vécech v dusledku prepravy;

g. zplUsobenou zvifaty ve vlastnictvi nebo drzeni
pojisténého;

h. za niz odpovida pojiStény osobam blizkym,
osobam, se kterymi pojistény Zije ve spole¢né
domécnosti a spolucestujicim osobam.

i. Nasledkem nebo v souvislosti s pozitim alkoholu
nebo jinych  omamnych, toxickych  &i
psychotropnich latek;

Clanek 4 — Postup v p¥ipadé uplatnéni prava na
pojistné plnéni

nasledkt Grazu

1. V pfipadé pojistné udalosti vyplati pojistitel
pojisténému jednorazové pojistné plnéni podle
ocenovaci tabulky, kterd je soucasti téchto pojistnych
podminek. Pojistné pIlnéni bude uréeno jako nasobek
procentni sazby odpovidajici rozsahu utrpéného
télesného poskozeni a limitu stanoveného pojistnou
smlouvou. Neni-li utrpéné télesné poSkozeni v
ocenovaci tabulce, kterd je uvedena v pfiloze ¢. 2
téchto pojistnych podminek, uvedeno, pouZzije se pro
uréeni vySe pojistného plnéni takové télesné
poskozeni, které je typem a stupném zavaznosti

utrpéné ztraté nejblizsi.

2. Vzniklo-li  nésledkem Urazu vice télesnych
poskozeni, ¢&ini pojistné plnéni soucet c&astek
vypoctenych za jednotliva télesna poskozeni,
nejvyse v8ak do sjednaného limitu pojistného plnéni.

3. Rozsah télesného poSkozeni bude stanoven
pojistitelem ve spolupraci s jim povéfenym Iékafem
po ustaleni zdravotniho stavu pojiSténého, nejpozdéji
do 1 roku ode dne Urazu.

4. Pokud nelze jednoznacné stanovit rozsah télesného
poSkozeni do 1 roku ode dne Urazu pojiSténého,
provede  pojistitelem  povéfeny lékaf jeho
prezkoumani nejpozdéji do 3 let ode dne Urazu.

5. V pfipadé, kdy neni mozné nejpozdéji ve Ihité 3 let
ode dne dUrazu jednozna¢né stanovit rozsah
télesného poSkozeni, pojistitel stanovi jako jeho
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rozsah takovy, ktery odpovida zdravotnimu stavu
pojiSténého na konci této Ihity.

Clanek 3 — Pojistné plnéni v pripadé smrti
nasledkem Urazu

1. V pfipadé pojistné udalosti vyplati pojistitel
opravnéné osobé pojistné plnéni ve vysi limitu
sjednaného v pojistné smlouve.

2. Pokud jiz pojistitel vyplatil pojistné plnéni za trvalé
nasledky drazu, v jehoz disledku pojistény zemrel,
vyplati opravnéné osobé rozdil mezi sjednanym
limitem pojistného pInéni a jiz vyplacenym pojistnym
plnénim za trvalé nésledky tohoto Urazu.

3. Pojistény nema pravo urcit obmyslenou osobu.

Clanek 4 — Vyluky z pojistného pInéni

1. Mimo vyluk popsanych v Clanku 7 V3eobecnych
pojistnych podminek, se toto pojisténi nevztahuje:

a. na pripady, kdy pojistény odmitl pfevoz do Ceské
republiky navrzeny pojistitelem;

b. na nasledky neodborného lé¢ebného postupu;

2. Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni v
pfipadé, Ze k pojistné udélosti doSlo nésledkem
poziti alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych ¢&i
psychotropnich latek pojisténym.

Clanek 5 — Postup v p¥ipadé uplatnéni prava na
pojistné plnéni
1. Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 6 VSeobecnych

pojistnych podminek je opravnéna osoba k
uplatnéni prava na pojistné plnéni povinna:

a. dolozit pojistiteli doklad o prvnim oSetfeni Urazu
v dobé trvani cesty;

b. zaslat pojistiteli |ékarské zpravy prokazujici
rozsah trvalych nasledkd Urazu vystavené
|ékafem k 1 roku ode dne Urazu;

c. podrobit se Iékafské prohlidce u Iékare
povéreného pojistitelem za Ucelem urceni
rozsahu trvalych nasledku Urazu;

d. dolozit
udalosti.

vyplnény formulaf HIaSeni pojistné

CAST E — POJISTENI STORNO POPLATKU

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se vztahuje na financni ztratu vzniklou
pojisténému v duasledku zruSeni cesty pred jejim
zahéajenim.

2. Pojistnou udalosti je zruSeni planované cesty do
zahranici z nasledujicich davodu:

a. Uraz nebo akutni onemocnéni pojisténého, které
podle rozhodnuti oSetfujiciho |ékafe vyZzaduji
hospitalizaci nebo upoutani na I0zko i
znemoZAuji nastoupit na cestu v planovaném
terminu;

b. Uraz nebo akutni onemocnéni osoby blizké
pojisténému, které si vyZzaduje jeji hospitalizaci
nebo je pfimo ohroZena na Zivoté;

c. Uraz nebo akutni onemocnéni spolucestujiciho
pojisténého, pokud mu  zdravotni  stav
znemoZzfuje nastoupit na cestu v planovaném
terminu;

d. amrti pojisténého ¢&i osoby jemu blizké;

e. pfipad, kdy byl pojiStény nebo osoba jemu blizka
obéti trestného ¢inu;

f. Skoda na majetku ve vlastnictvi pojisténého,
zplUsobend Zivelni udalosti nebo protipravnim
jednanim treti osoby v prabéhu 48 hod. pred
planovanym poc¢atkem cesty.

3. Pojisténi storno poplatku se sjednava jako Skodové.

Clanek 2 - Pojistné plnéni

1. V prfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
pojisténému pojistné pinéni ve vysi 80 % skutecné
vzniklych storno poplatkd, které musel pojistény
vynaloZit v souvislosti se zruSenim cesty, nejvySe
v3ak do sjednaného limitu pInéni.

Clanek 3 — Vyluky z pojistného plnéni

1. Mimo wyluk popsanych v Clanku 7 V3eobecnych
pojistnych podminek, se toto pojisténi nevztahuje
na:

a. naklady na zruSeni cesty z davodu Grazu nebo
akutniho onemocnéni pojisténého v pfipadé, ze
byly zjiStény a diagnostikovany pred sjednanim
pojistént;

b. pfipady, kdy pojistény neziskal vizum;

c. pripady, kdy davod zruSeni cesty nastal pred
sjednanim pojisténi storno poplatku.

Clanek 4 — Postup v pripadé uplatnéni prava na
pojistné plnéni
1.  Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 6 VSeobecnych

pojistnych podminek je opravnéna osoba k
uplatnéni prava na pojistné plnéni povinna:

a. neprodlené ucinit vSechny kroky ke zruseni
objednanych sluzeb;

b. dolozit vyplnény
udalosti;

formulaf  HlaSeni pojistné
c. dolozit cestovni smlouvu o sjednani zajezdu nebo
dalSich sluzeb a doklady o jejich Uhradé;

d. dolozit doklad
poplatk(;

e. dolozit dokumenty prokazujici vznik pojistné
udalosti (napf. lékarské zpravy, vypovéd od
zaméstnavatele, policejni protokol, doklad o
vlastnictvi véci);

stvrzujici  zaplaceni storno
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f. dolozit dalsi dokumenty, které si mize vyzadat
pojistitel k posouzeni opravnénosti naroku na
pojistné pInéni.

CAST F — POJISTENi PREDEASNEHO
NAVRATU Z CESTY

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se vztahuje na finanéni ztradtu vzniklou
pojisténému v dusledku preruSeni zahajené cesty, ke
kterému dojde v pojistné dobé.

2. Pojistnou udalosti je predCasné ukonceni cesty
z nasledujicich davodu:

a. umrti, akutni onemocnéni nebo Uraz osoby
blizké v Ceské republice vyzadujici jeji
hospitalizaci nebo upoutéani na l4Zko;

b. Skoda na majetku v misté bydlisté pojisténého
nebo v misté podniku, ktery je ve vlastnictvi
nebo spoluvlastnictvi pojiSténého, zpusobena
zivelni udalosti nebo protipravnim jednanim
tfeti osoby.

3. Pojisténi pfed€asného navratu z cesty se sjednava
jako Skodoveé.

Clanek 2 - Pojistné plnéni

VV pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
pojisténému  pojistné  plnéni  ve vysSi nakladd
vynaloZenych na pred¢asny navrat z cesty nebo pobyt v
situaci, kdy pojistény nepouzije puvodné planovany
dopravni prostfedek, nejvySe vSak do sjednaného limitu
plnéni.

Clanek 3 - Vyluky z pojistného pInéni
Mimo wvyluk popsanych v Clanku 7 V3eobecnych
pojistnych podminek, se toto pojisténi nevztahuje na:

a. néklady vzniklé nasledkem Urazu nebo
akutniho onemocnéni pojisténého v pfipadé, ze
byly zjistény a diagnostikovany pred sjednanim
pojistént;

b. pfipady, kdy ddavod pro pred¢asny navrat
z cesty nastal pfed sjednanim pojisténi.

Clanek 4 — Postup v pFipadé uplatnéni prava na
pojistné plnéni
Kromé povinnosti uvedenych v ¢&l. 6 VSeobecnych

pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni
prava na pojistné plnéni povinna:

a. dolozit vyplnény formulaf HIlaSeni pojistné
udalosti;

b. doloZit cestovni smlouvu o sjednani zajezdu
nebo dalSich sluzeb, a doklady o jejich Ghradé;

c. dolozit dalsi dokumenty, které si mize vyzadat
pojistitel k posouzeni opravnénosti naroku na
pojistné pInéni.

CAST G — POJISTENI ZMESKANEHO
ODJEZDU

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se vztahuje na finanéni ztradtu vzniklou
pojisténému v dusledku zmeskani odjezdu.

2. Pojistnou udalosti je zmeSkani

nasledujicich davodu:

odjezdu z

a. dopravni nehoda nebo technicka porucha
pozemniho dopravniho prostfedku pouzitého k
dopravé na misto odjezdu nebo odletu;

b. zpozdéni prostfedku meziméstské hromadné
dopravy pouzitého pfi dopravé na misto
odjezdu nebo odletu.

3. Pojisténi zmeskani
Skodové.

odjezdu se sjednava jako

Clanek 2 — Pojistné plnéni

V pripadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
pojisténému pojistné plnéni ve vysi nakladu na nahradni
dopravu do cilové destinace, nejvySe vSak do
sjednaného limitu pinéni.

Clanek 3 — Postup v pFipadé uplatnéni prava na
pojistné plnéni

Kromé povinnosti uvedenych v ¢&l. 6 VSeobecnych
pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni
prava na pojistné plnéni povinna:

Hlaseni

a. dolozit formular

udalosti;

vyplnény pojistné

b. dolozit cestovni smlouvu o sjednani zajezdu nebo
dalSich sluzeb, a doklady o jejich Uhradé;

c. dolozit dalsi dokumenty, které si mlze vyzadat
pojistitel k posouzeni opravnénosti naroku na
pojistné pInéni.

CAST H — POJISTENI SPOLUUEASTI
ZAPUJEENEHO VOZIDLA

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se vztahuje na financni naklady
pojiSténého vyplyvajici z jeho povinnosti uhradit
pujcéovné, u které si na zakladé pisemné smlouvy
pronajal nebo pojistovné, u které je pronajaté
vozidlo pojisténo, spolut¢ast z pojiSténi pronajatého
vozidla.

2. Pojistnou udalosti je finanéni ztrata, ktera

pojisténému vznikla v disledku povinnosti uhradit
spoluti¢ast za Skodu vzniklou na pronajatém
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jednostopém nebo dvoustopém motorovém vozidle
v dusledku:

a. dopravni nehody;
b. odcizent;

c. vandalizmu,

d.  zivelni udalosti.

Pojisténi spolutcasti na zapujéeném vozidle se
sjednava jako Skodové.

Clanek 2 - Pojistné plnéni

1.

V pFipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
pojisténému pojistné pinéni ve vysi spoluucasti,
kterou byl nucen uhradit, nejvySe vSak do
sjednaného limitu pinéni.

Clanek 3 — Vyluky z pojistného plnéni

1.

Mimo vyluk popsanych v Clanku 7 VSeobecnych
pojistnych podminek, se toto pojistény nevztahuje
na pfipady:

a. dopravni nehody, kdy fidi€¢em v dobé nehody byla
jina osoba nez pojistény;

b. kdy ke Skodé doSlo na vozidle z neoficialni
pujcovny, kterd k dané &innosti nema pfislusné
opravnéni;

c. kdy doSlo k dopravni nehodég, ke které nebyla
pfivolana policie.

Clanek 4 — Postup v pFipadé uplatnéni prava na

pojistné plnéni

1.

Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 6 VSeobecnych
pojistnych podminek je opravnéna osoba k
uplatnéni prava na pojistné plnéni povinna:

a. privolat mistni policii a vyzadat si policejni
zpravu;

b. doloZit smlouvu o pronajmu vozidla
s uvedenym jménem pojisténého;

dolozit potvrzeni pujéovny o vzniklé Skodé;

dolozit doklad o zaplaceni spolutcasti
z pojisténi na pronajatém vozidle;

e. dolozit policejni protokol;
f.  dolozit fotodokumentaci rozsahu poskozeni.

CAST | — POJISTENI VETERINARNI LECBY

Clanek 1 — Rozsah pojisténi, pojistna udalost

1.

Pojisténi se vztahuje na nezbytné finanéni naklady
vynalozené pojisténym na veterinarni 1écbu
pojisténého zvifete v zahranici.

Pojistnou udalosti je akutni Graz nebo akutni
onemocnéni pojiSténého zvirete, ke kterému doSlo
v pojistné dobé béhem pobytu v zahraniéi.

3. Pqjisténym zvifetem se rozumi pes nebo kocka ve
véku 3 mésice — 10 let, které je identifikovano
mikro¢ipem nebo tetovanim a splfiuje pozadavky
pro vstup psu a kocek na uzemi cilového stéatu, pro
ktery bylo pojisténi sjednano.

4. Pajisténi se sjednava s tzemnim rozsahem Evropa.
Pojisténi veterinarni |é¢by se sjednava jako
Skodové.

Clanek 2 - Pojistné plnéni

1. V prfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
pojiSténému pojistné plnéni do vySe sjednaného
limitu plnéni.

2. Limit pojistného plnéni se vztahuje na vSechny
pojistné udalosti a 1 pojisténé zvife za pojistnou
dobu.

Clanek 3 — Vyluky z pojistného plnéni

Mimo wyluk popsanych v Clanku 7 VSeobecnych
pojistnych podminek, se toto pojisténi nevztahuje na
pfipady:

a. kdy bylo mozné z Iékafského hlediska odlozit
Ié¢bu na dobu po navratu ze zahranici;

b. onemocnéni zvifete, které existovalo jiz v dobé
sjednani pojisténi a pficiny, k nimz doSlo pred
pocatkem tohoto pojistént;

c. vrozeného a dédicného onemocnéni, vyvojové
vady a chronického onemocnéni s vyjimkou
prvniho zjisténi onemocnéni, které se u zvifete
dosud neprojevilo a které je diagnostikovano jako
chronické;

d. veterinarni IéCby v dlsledku brezosti;

e. preventivniho ¢i kontrolniho vySetfeni, ockovani a
|éCbu parazitu.

Clanek 4 — Postup v pripadé uplatnéni prava na
pojistné plnéni
1.  Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 6 VSeobecnych
pojistnych podminek je opravnéna osoba k
uplatnéni prava na pojistné plnéni povinna:
a. predloZit pojistiteli veSkeré doklady, které si
vyzadal pro Setfeni Skodni udalosti, zejména
Skodni udalosti, ucetni doklady za Iécbu
pojisténého zvifete s uvedenim anamnézy
potvrzujici stav  vyzadujici bezodkladnou
veterinarni  |é¢bu,  diagndzy, pfipadné
predpokladané diagnézy, se specifikaci
provedenych zakrok a uvedenim gisla
mikroCipu nebo vytetovaného cisla l1é¢eného
zvirete;
b. v pfipadé drazu dolozit paojistiteli kde a jak k
Urazu doslo.
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CAST J - POJISTENI SYMPTOM CHECKER

Clanek 1 PFredmét pojisténi

Predmétem pojisténi je poskytnuti pojistného plnéni
formou asisten¢nich sluzeb prostfednictvim aplikace
SymptomChecker na internetové adrese
www.ea.symptomchecker.cz, kterou provozuje
Asistencni centrdla za podminek uvedenych v
prislusné aplikaci.

Clanek 2 Pojistné plnéni

Pojistitel poskytne pojisténému asistencnich sluzby v
nasledujicim rozsahu:

1. on-line konzultace nebo vySetfeni prostfednictvim

video rozhovoru nebo chatu;

2. doporuceni lékaFe k dalSimu postupu Ié€by nemaci

nebo Urazu;

3. vystaveni lékarské zpravy, e- receptu nebo zadanky

k vySetfeni, pokud je to z Iékafského  hlediska
odlivodnéné.

Konzultace, vySetfeni nebo doporuéeni poskytnuté
prostfednictvim aplikace Symptom Checker jsou
pouze informativni povahy a na jejich zakladé nelze
stanovit diagnézu ¢&i jimi nahradit vySetfeni Iékarem,
indikovat léky, upravovat davkovani lékd, apod.

V pfipadé pojistné udalosti nezletilého ¢lena rodiny se
k online konzultaci nebo vySetfeni pfipojuje spolu s
nezletilym ¢lenem rodiny i jeho zakonny zastupce. Bez
pritomnosti  zakonného zastupce nebude online
konzultace nebo vySetfeni [ékafem poskytnuta.

CAST K - POJISTENI VZDALENY LEKAR

Clanek 1 PFredmét pojisténi

Predmétem pojisténi je poskytnuti pojistného plnéni
formou sluzeb prostfednictvim aplikace MEDDI na
internetové adrese www.meddi.com/cz/o-aplikaci,
kterou provozuje spoleénost MEDDI hub a.s., iC:
06230458, se sidlem Na Florenci 2116/15, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1. Dana aplikace
zprostifedkovava poskytnuti zdravotnich sluzeb mezi
opravnénou osobu s pfislusSnym poskytovatelem
zdravotnich sluzeb za ucelem lékafské konzultace
nebo vysSetfeni. Podminky vyuzivani sluzeb jsou
stanoveny v dané aplikaci.

Clanek 2 Pojistné plnéni

Pojistitel poskytne pojisSténému  asistencni

sluzby v nésledujicim rozsahu:

a) konzultovani zdravotniho stavu, vysvétleni
pfiznakG onemocnéni nebo zdravotnich
obtizi a  pfipadnych  souvisejicich
symptomu a jejich pficin;

b) wvysvétleni I|ékafskych pojml, bézné
uzivanych pojmu ve zdravotnictvi, zkratek
a nazvu z lékarskych zprav a jinych
lékafskych  odbornych ~ dokumentaci,
diagn6z (v rdmci zaslané dokumentace),
jejich moznych nasledkd a souvislosti,
Ciselnych kodd  diagnéz, nasledného
postupu pfi lé€eni pro danou diagnézu;

c) vysvétleni laboratornich vysledku,
informace o zékladnich laboratornich
vySetfenich a jejich c¢el, vysvétleni
zkratek a zakladnich typd naméfenych
hodnot, informace o rozmezi vysledka
jednotlivych hodnot a jejich vztazeni
k obvyklym vysledkim a odchylek od
normalnich hodnot;

d) vysvétleni vyznamu Gginnych latek lékd a
jejich  moznych nezadoucich ugink,
interakce jednotlivych 1ékd, moZnost
néhrady Iéku jinym;

e) vysvétleni Iékafskych postupu, obecnych
postupu Ié¢by daného onemocnéni,
vSeobecnych diagnostickych postupl pro
dané onemocnéni, informace o Casové
naroénosti Ié¢by;

f)  vysvétleni pojmu z prenatalni
problematiky, poskytnuti informace, na co
ma téhotna Zena narok v ramci
prenatalnich prohlidek a jaka vySetfeni se
provadéji a proc;

g) informace o nejbliz§im vhodném
zdravotnickém zafizeni.

Informace, vysvétleni nebo konzultace
poskytnuté prostrednictvim aplikace MEDDI
jsou pouze obecné k dané diagnoze, léché
nebo diagnostickému postupu a na jejich
zékladé nelze stanovit diagnézu, ¢&i jimi
nahradit vySetfeni |ékafem, indikovat léky,
upravovat davkovani lIéku, apod.
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Priloha €. 1 Seznam sportt

Rekreaéni sporty

<

AN N N N T N N N N NN Y Y N U U N N U N N

aerobic

aqua aerobic

badminton

basketbal

béh (silniéni, prespolni)

béh na lyzich

bobovéani

cykloturistika a MTB (mimo sjezd)
Gtyrkolky v terénu — rekrea¢né v ramci resortu
florbal

fotbal

golf

in-line brusleni

jachting do vzdalenosti 3 km od pevniny

jizda na koni nebo velbloudu — rekreac¢né
vV ramci resortu

jizda na letni bobové draze

kajak, kanoe stupné obtiznosti WW1 a WW2
lyZzovéni na vyznacenych trasach

minigolf

monoski

nohejbal

plavani

potapéni s pouzitim dychaciho pfistroje do mist
s hloubkou do 10 metr( s instruktorem, nebo
bez instruktora, ale pouze za predpokladu, ze

osoba je drzitelem potfebného certifikatu
(opravnéni) provozovat danou aktivitu

AN NN NN Y N N N N N Y N NN

ANERN

rybolov (i ze ¢lunu)

rafting stupné obtiznosti WW1 a WW2
sankovani

skiboby

snowboarding na vyznacéenych trasach
snowbungeekayaking

snowtrampoline

snowtubing

squash

stolni tenis

Snorchlovani

tenis

turistika nebo treking do stupné obtiznosti
UIAA1 bez pouziti horolezeckych pomucek

turistiku v bézném nenaroéném terénu max. do
vysky 3 500 m n. m.

via ferrata stupné obtiznosti A a B

vodni sporty — rekrea¢né v ramci resortu —
vodni lyZovani, jizda na skutru & banénu,
parasailing

volejbal

windsurfing, surfing a dalSi sporty srovnatelné
rizikovosti
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Pfiloha €. 1 —Seznam sportu
Rizikové sporty

<

AN N N YA N N N N N N N N Y N U U N U NV U U N U N N U N NN

aerotrim

akrobatické lyZovani
akrobaticky rock and roll
alpinismus

americky fotbal

atletika v€etné skoku o tyCi a péti, sedmi a
desetiboje

biatlon

bikros

bouldering

bungee jumping

canyoning

cyklokros

cyklotrial

dostihy koriské

duatlon

fourcross

freeboarding

freeride

freeskiing

hasi¢sky sport

historicky Serm

heliskiing

horolezectvi a vSechny druhy lezeni
jachting (vyjma oceanské plavby)
jizda na ,U" rampé

jizda na kole v bikeparku
mountainbiking

jizda na skateboardu ¢i longboardu

jizda na snowboardu a lyZich mimo
vyznacené trasy

jizda na snowscootu
jizda na vodnim/snézném skdtru

kajak nebo kanoe stupné obtiznosti WW3 az
WW5

kanoepolo

AN R NN N N VR N N N U U NE N VR NE NN

NN N N N N N N VR NN

kiting a vSechny jeho varianty

kneeboarding

krasojizda

kvadriatlon

lukostfelba

maraton

moguls

motokary

motoristické vodni sporty

motoskiering

mountainboarding na vyznac¢enych trasach
paragliding a zavésné létani (rogalo)
parasailing

parasutismus

parkour

pétiboj moderni

podvodni ragby

pole dance

potapéni s pouzitim dychacich pfistroju do
mist s hloubkou nad 10 metrd s instruktorem
nebo bez instruktora za pfedpokladu, Ze je
pojisténa osoba drzitelem potfebného
certifikdtu (opravnéni) provozovat danou
aktivitu

potapéni se zraloky

psi, koriské sprezeni

rafting stupné obtiznosti WW3 az WW5
rope jumping

rugby

rychlobrusleni

safari

sané

boby

snowtubing na vyznacenych trasach
seakayaking

silovy trojboj

sjezd na horskych kolech
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AN N N N N N N N N N N N N N N N NN NN

D N NI NI NI N

skialpinismus
skiatlon

skiboby

skitouring

skoky do vody
skymaraton

slackline

slamball

sledge hokej

snow bungee kayaking
snow bungee rafting
snow rafting

snow trampoline
sportovni gymnastika

sportovni strelba (stfelba na ter¢ s pouzitim
stfelné zbrané)

street luge

stung pogo

surfing

windsurfing

trampolina

triatlon

tricking

turistika nebo treking se stupném obtiZnosti
vy$Sim nez UIAA2 s pouzitim pomucek
odpovidajicich stanovené obtiznosti a/nebo

pohyb a pobyt v nadmofrské vySce nad 3 500
m az 5000 m

via ferrata stupné obtiznosti C az E
vodni paragliding

vysokeé lanové prekazky (do 10 m)
wakeboarding

wallyball

zorbing
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Pfiloha €. 2 — Trvalé nasledky

Ocenovaci tabulka

TRVALE TELESNE POSKOZENI NASLEDKEM POJISTNE PLNENI VE VYSI %

URAZU: Z CELKOVE POJISTNE CASTKY:
Ztrata zraku obou oCi 100 %
Ztrata obou pazi nebo obou rukou 100 %
Ztrata 100 % sluchu obou usi traumatického pdvodu 100 %
Odstranéni spodni Celisti 100 %
Ztrata redi 100 %
Ztrata jedné paZe a jedné nohy 100 %
Ztrata jedné paze a jedné nohy od kotnik& doll 100 %
Ztrata jedné ruky a jedné nohy od kotnikd dolll 100 %
Ztrata jedné ruky a jedné nohy 100 %
Ztrata obou nohou 100 %

Ztrata kostni tkané lebky v pIné sile, plocha povrchu
NP do 40 %
nejméne 6 cm2
Ztrata kostni tkané lebky v pIné sile, plocha povrchu od 3
do 20 %
cm2 do 6 cm2
Ztrata kostni tkané lebky v pIné sile, plocha povrchu mensi
. do 10 %
nez 3 cm2
Caste¢né odstranéni spodni Celisti, celého zdvihate nebo
o S Pt . do 40 %
poloviny celistni kosti
Uplna ztrata sluchu na jedno ucho do30%
Ztrata zraku jednoho oka do 40 %




HORNI KONCETINY

Ztrata jedné paze nebo jedné ruky 60 %
Podstatna ztrata kostni tkané jedné paze
S e = 60 %
(konec€né a nevylécitelné zranéni)
Uplné ochrnuti horni koncetiny (nevylécitelné —
0
poskozeni nervi)
Uplné ochrnuti cirkumflexového nervu do20%
Ankyl6za ramene do 40 %
Ankyloza lokte v pfiznivém postaveni (15 stuprid
p , do 25 %
kolem pravého Uhlu)
Ankyl6za lokte v nepfiznivém postaveni do 40 %
Rozsahla ztrata kostni tkané dvou kosti prediokti
v 25 . o do 40 %
(konecné a nevylécitelné zraneni)
Uplné ochrnuti n. medianus do45%
UpIné ochrnuti celého n. radialis do 40 %
Uplné ochrnuti n. radialis pfedlokti do 30 %
UpIné ochrnuti n. radialis ruky do 20 %
Uplné ochrnuti n. ulnaris do30%
Ankyl6za zapésti v pfiznivém postaveni (pfimé a
L do 20 %
napjaté postavent)
Ankyl6za zapésti v nepfiznivém postaveni (v ohnuti 40,30 %
v T o 0
nebo v napjatém Ci odpocivajicim postaveni)
Uplna ztrata palce do 20 %
Castecna ztrata palce (posledni ¢lanek) do 10 %
Uplna ankyldza palce do 20 %
Uplna amputace ukazovacku do 15%
Uplné ztrata dvou ¢lank& ukazovacku do 10 %
Uplné ztrata posledniho ¢lanku ukazovacku do5%
Uplna ztrata palce a ukazovacku do 35 %
Uplna ztrata palce a jiného prstu nez ukazovacku do 25 %
Uplna ztrata dvou prstd neZ palce a ukazovacku do 12 %
Uplna ztrata ostatnich tfi prstd vyjma palce a
p ’v p vylma p do 20%
ukazovacku
Uplna ztrata Ctyf prstll véetné palce do 45 %
Uplna ztrata Ctyf prstl vyjma palce do 40 %
Uplna ztréta prostfednicku do 10 %
Uplna ztrata jiného prstu neZ palce, ukazovacku a
vy do7%
prostrednicku




DOLNI KONCETINY

Ztrata celé dolni konCetiny 60 %
Ztrata dolni konCetiny v poloviné stehna do 50 %
Ztrata koncetiny pod kolenem do 45 %
Caste¢na ztrata chodidla (pFerugeni pod kloubem
A do 40 %
cruro-tarzalnim)
Caste¢na ztrata chodidla (v kloubu medio-
L do35%
tarzalnim)
Caste¢na ztrata chodidla (v kloubu tarso-
- do 30 %
metatarsalnim)
Uplné ochrnuti dolni konCetiny (nevyléCitelné
p y (nevyl 60 %

po3kozeni nervi)

TRVALE TELESNE POSKOZENI POJISTNE PLNENI VE VYSI %
NASLEDKEM URAZU: Z CELKOVE POJISTNE €ASTKY:

UpIné ochrnuti n. ischiadicus do 40 %
UpIné ochrnuti n. peroneus do 20 %
Uplné ochrnuti n. tibialis do 30 %
Ankyloza kycle do 40 %
Ankyléza kolena do 35 %
Ztrata kostni tkané stehenni kosti nebo lytkové a 0
vietenni kosti (nevylécitelny stav)
Ztrata kostni tkané v ¢ésce se znaCnym oddélenim
Casti a znaCnymi obtizemi pohyblivosti pfi do 40 %
natahovani nohy
Ztrata kostni tkané ¢ésky pfi zachovani pohybd do 20 %
Zkraceni dolni konCetiny nejméné o 5 cm do 30%
Zkraceni dolni koncetiny 0 3 — 5 cm do20%
Zkréaceni dolni koncetiny o 1 cm aZz o méné nez 3 cm do 10 %
Uplna amputace viech prst{l do 25 %
Amputace Ctyr prstd véetné palce do 20 %
Uplna ztrata Ctyf prstdl do 10 %
Uplna ztréta palce do 10 %
Uplna ztrata dvou prstd do5%
Amputace jiného prstu nez palce do3%
Ankyléza prstd (jinych nez palce a ukazovacku) a
prstll na nohou (vyjma palce) zaklada narok pouze do 3%
na 50% plnéni pfisluného za ztratu uvedenych
Casti
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PATER A MICHA
Lehké trvalé nasledky (pourazové opakované
vertebrogenni potize, které neexistovaly pred 10-25%
Urazem, intermitentni blokady apod.)

Stfedné tézké trvalé nasledky (viditelné deformity
patefe, skoliosa, svalové paravertebralni spasmy,

. R . . 26-40%
omezeni hybnosti patere, statické bolesti,
parestesie koncetin apod.)
Tézké trvalé nasledky (viditelné deformity patere,
41-80%

gibbus, plegie, paresy koncetin apod.)

VNITRNI ORGANY

Uplna ztrata jedné ledviny do 50 %
Uplna ztrata obou ledvin 100 %
Uplna ztrata jedné plice do 50 %
Uplna ztréta sleziny do 15 %
Trvalé poskozeni travicich organt 25-80%

Ztraty vnitfnich organd jsou kryty timto pojisténim jen v pripadé ztraty vzniklé pfimo a vyhradné
nasledkem télesného poskozeni, ke kterému doslo Urazem krytym timto pojisténim, a jsou naprosto
nezavisle na zdravotnim stavu pojisténého.

POPALENINY NA TELE

Popaleniny kdze 111. stupné pokryvajici 27 % a vice

. . do 10 %
telesného povrchu
Popaleniny kdZe I11. stupné pokryvajici 18 % a vice, 46 7.%
avdak méné nez 27 % télesného povrchu
Popaleniny kdZe 111. stupné& pokryvajici 9 % a vice, 40594
avak méné nez 18 % télesného povrchu
Popaleniny kdze I11. stupné pokryvajici 4,5 % a vice, 5E0
aviak méné nez 9 % télesného povrchu

JIZVY / POPALENINY V OBLICEJOVE CASTI

Jizvy v délce od 3 cm do 10 cm nebo popaleniny do 10 %
kize 111. stupné podobného rozsahu ’
Jizvy v délce 10 cm a vice nebo popélenin

vy ) ) pop y do 20 %
I11. stupne podobného rozsahu




