
Pojištění asistenčních služeb pro rodinu.

MediCare



MediCare

➢ Oprávněná osoba

➢ Pojištěný a jeho manžel / manželka, druh/družka, 3 děti do 18 let.

➢ Pojistná událost

➢ Změna zdravotního stavu pojištěného z důvodu nemoci nebo úrazu

➢ Územní rozsah

➢ Česká republika

➢ Pojistné období

➢ 1 rok

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 



➢ Lékař na telefonu

➢ Konzultace zdravotního stavu

➢ Vysvětlení lékařských pojmů, laboratorních výsledků, lékařských 

postupů, významu účinných látek léků …

➢ Informace o nejbližším vhodném lékaři, lékárně, lékařské 

pohotovosti.

➢ Doprava do zaměstnání

➢ V případě akutního úrazu, který si vyžádá hospitalizaci, nebo 

ambulantní ošetření pojištěného, které mu znemožňuje samostatnou 

dopravu, bude zajištěn odvoz do/ze zaměstnání.

➢ Limit na jednu cestu (směr) je 1 000 Kč.

➢ Limit na PU je 10 000 Kč.

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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➢ Nadstandardní ubytování ve zdravotnickém zařízení 

➢ V případě hospitalizace pojištěného zajistí asistenční centrála 

nadstandardní formu ubytování pojištěného ve zdravotnickém 

zařízení. 

➢ Denní limit je ve výši denní sazby pro tento typ ubytování v daném 

zdravotnickém zařízení.

➢ V případě, že není možné nadstandardní ubytování využít, bude 

pojištěnému vyplacena finanční kompenzace za každý den 

hospitalizace ve výši denní sazby pro tento typ ubytování v daném 

zdravotnickém zařízení. Maximálně však 1 000 Kč / den.

➢ Celkový limit na PU je 20 000 Kč.

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 

MediCare



➢ Zajištění ubytování s dítětem ve zdravotnickém zařízení 

➢ V případě hospitalizace dítěte, které ještě nedovršilo 18 let zajistí 

asistenční centrála ubytování pojištěného.

➢ Denní limit je ve výši denní sazby pro tento typ ubytování v daném 

zdravotnickém zařízení, nebo denní sazby za ubytování v hotelu v 

blízkosti nemocnice.

➢ Celkový limit na PU je 20 000 Kč.

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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➢ Finanční kompenzace za pobyt v nemocnici

➢ V případě hospitalizace pojištěného, které přesáhne 6 dní, bude 

vyplacena jednorázové plnění 10 000 Kč.

➢ Doprava ze zdravotnického zařízení

➢ Po ukončení hospitalizace zajistí asistenční centrála odvoz 

pojištěného.

➢ Limit na PU je 5 000 Kč.

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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➢ Doprovod pojištěného k lékaři

➢ Po ukončení hospitalizace bude zajištěn doprovod a doprava k lékaři 

a zpět na kontrolní vyšetření související s hospitalizací.

➢ O poskytnutí služby je možné požádat nejpozději do 21 dní od 

ukončení hospitalizace za podmínky nesoběstačnosti pojištěného.

➢ Limit na PU je 5 000 Kč.

➢ Ošetřovatelská péče

➢ Po ukončení hospitalizace za podmínek nesoběstačnosti bude 

zajištěna ošetřovatelská služba.

➢ Limit na PU je 20 000 Kč.

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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➢ Nákup léků – pojištění doplatku za léky po hospitalizaci

➢ Po ukončení hospitalizace budou pojištěnému hrazeny doplatky za 

léky související s hospitalizací. 

➢ Službu lze čerpat 3x za pojistnou událost. 

➢ Limit na PU je 1 000 Kč.

➢ Nákup léků – pojištění doplatku za léky bez souvislosti s 

hospitalizací

➢ Doplatky za léky předepsané lékařem.

➢ Službu lze čerpat 1x za pojistný rok. 

➢ Limit na PU je 500 Kč.

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 



➢ Organizace nákupu potřeb do domácnosti

➢ Po ukončení hospitalizace, bude zajištěn nákup běžných domácích 

potřeb.

➢ O poskytnutí služby je možné požádat nejpozději do 21 dní od 

ukončení hospitalizace za podmínky nesoběstačnosti pojištěného.

➢ Službu lze čerpat 1x týdně po dobu 4 týdnů. 

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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➢ Ubytování příbuzného

➢ V případě hospitalizace pojištěného zajistí asistenční centrála ubytování 

příbuzného pojištěného v ubytovacím zařízení do vzdálenosti 20 km od 

místa hospitalizace. 

➢ Nárok vzniká za předpokladu, že pojištěný je hospitalizovaný nad 70 km 

od místa bydliště.

➢ Limit na PU je 10 000 Kč.

➢ Příklady výluk

➢ Epidemie, pandemie

➢ Sporty provozované na profesionální úrovni

➢ Těhotenství, porod, umělé oplodnění..

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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➢ E-mail:

➢ pojisteni@europ-assistance.cz

➢ Telefon:

➢ 221 586 854  (všední dny 9 -17 hod.)

➢ Kompletní rozsah a detailní informace k pojištění naleznete ve PP-MEDCZ-1609.

PODPORA OBCHODU
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