
Cestovní pojištění.

TravelCare



TravelCare

Územní rozsah

➢ Evropa - zahrnuje geografické území Evropy a dále následující 

země: Alžírsko, Arménie, Ázerbájdžán, Egypt, Gruzie, Izrael, 

Jordánsko, Kypr, Libanon, Libye, Maroko, Tunisko, Turecko. 

Z územního rozsahu Evropa je vyloučena Česká republika. 

➢ Svět - celý svět s výjimkou České republiky.

ROZSAH ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 



TravelCare

➢ Pojistná událost

Pojistnou událostí je úraz nebo akutní onemocnění pojištěného, ke

kterému došlo v zahraničí v pojistné době, a které vyžaduje nutné a

neodkladné léčení v zahraničí

POJIŠTĚNÍ LÉČEBNÝCH VÝLOH A ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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➢ Pojistitel poskytne asistenční služby spočívající:

- ve vyhledání a zajištění odpovídajícího zdravotnického zařízení,

- ve zprostředkování lékařského ošetření a péče vč. úhrady vzniklých

nákladů,

- v zprostředkování repatriace pojištěného,

- v přivolání opatrovníka, ošetřovatele,

- ve zprostředkování komunikace se zdravotnickým zařízením.

POJIŠTĚNÍ LÉČEBNÝCH VÝLOH A ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 
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Kdy je nutné PU nahlásit?

➢ Neprodleně (za zákona 1 + 3 roky). 

➢ Klient si musí od ošetřujícího lékaře vyžádat lékařskou zprávu, kterou 

následně doloží na likvidaci!!

➢ Náklady na nemocniční a ambulantní ošetření uhradí jménem 

pojištěného EA přímo za předpokladu, že zásah organizuje, a 

zdravotnické zařízení je jejím partnerem. 

POJIŠTĚNÍ LÉČEBNÝCH VÝLOH A ASISTENČNÍCH SLUŽEB. 



Varianty pojištění. 
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➢ Pojistná událost

Pojistnou událostí je odcizení, ztráta, poškození nebo zničení zavazadel a věcí 

osobní potřeby pojištěného (tzn. věci osobní potřeby obvyklé pro daný účel cesty, 

které si pojištěný vzal na cestu, případně je prokazatelně pořídil během cesty)

POJIŠTĚNÍ ZAVAZADEL. 
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Pojistná událost

➢ Pojištění se vztahuje na právním předpisem stanovenou 

odpovědnost pojištěného k náhradě újmy vzniklé třetí osobě.

POJIŠTĚNÍ ODPOVĚDNOSTI ZA ŠKODU. 
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➢ Pojistná událost

Pojistnou událostí je úraz pojištěného v zahraničí v pojistné době, 

v jehož důsledku vznikly pojištěnému trvalé následky, nebo na jehož 

následky pojištěný zemřel do 1 roku ode dne úrazu.

ÚRAZOVÉ POJIŠTĚNÍ. 
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Pojistnou událostí je zrušení plánované cesty do zahraničí.

V případě pojistné události poskytne pojistitel pojištěnému pojistné 

plnění ve výši 80% skutečně vzniklých storno poplatků, které musel 

pojištěný vynaložit v souvislosti se zrušením cesty, maximálně do výše 

sjednaného limitu plnění.  

Může být sjednáno nejméně 15 kalendářních dnů před plánovaným 

odjezdem. Pokud je cesta objednána méně než 15 dní před datem 

odjezdu, musí být pojištění sjednáno v den objednání cesty.

Maximální limit na jednu osobu je 50 000 Kč.

POJIŠTĚNÍ STORNO POPLATKŮ. 
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Pojistnou událostí je předčasné ukončení cesty z důvodů:

- úmrtí, akutní onemocnění nebo úraz osoby blízké vyžadující její 

hospitalizaci nebo upoutání na lůžko;

- škoda na majetku v místě bydliště pojištěného nebo v místě podniku, 

který je ve vlastnictví nebo spoluvlastnictví pojištěného, způsobená 

živelní událostí nebo protiprávním jednáním třetí osoby, jejíž výše je 

odhadována nejméně na 200 000 Kč.

POJIŠTĚNÍ PŘEDČASNÉHO NÁVRATU Z CESTY. 



TravelCare

Pojistnou událostí je zmeškání odjezdu z důvodů:

- dopravní nehoda nebo technická porucha prostředku použitého

k dopravě na místo odjezdu nebo odletu;

- zpoždění prostředku meziměstské hromadné dopravy použitého při 

dopravě na místo odjezdu nebo odletu.

POJIŠTĚNÍ ZMEŠKANÉHO ODJEZDU. 
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Pojistnou událostí je finanční ztráta, která pojištěnému vznikla v 

důsledku povinnosti uhradit spoluúčast za škodu vzniklou na 

pronajatém jednostopém nebo dvoustopém motorovém vozidle 

v důsledku: dopravní nehody, odcizení, vandalismu 

POJIŠTĚNÍ SPOLUÚČASTI ZAPŮJČENÉHO VOZIDLA. 
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Pojistnou událostí je akutní úraz nebo akutní onemocnění pojištěného 

zvířete, ke kterému došlo v pojistné době během pobytu v Evropě.

Jedná se o limit na pojistnou dobu a 1. zvíře.

Pes, nebo kočka od 3 měsíců do 10 let.

POJIŠTĚNÍ VETERINÁRNÍ LÉČBY
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AutoCare se sjednává jako měsíční / roční s 10% slevou.

PŘIPOJIŠTĚNÍ. 



➢ E-mail:

➢ pojisteni@europ-assistance.cz

➢ Telefon:

➢ 221 586 854  (všední dny 9 -17 hod.)

➢ Kompletní rozsah a detailní informace k pojištění naleznete ve VPP-TCCZ-2305.

PODPORA OBCHODU

mailto:pojisteni@europ-assistance.cz
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